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AZ ITT ISMERTETETT TERMÉK, VALAMINT ANNAK HARDVERE, SZOFTVERE ÉS FIRMWARE-E A TÖRVÉNY 
ÁLTAL MEGENGEDETT LEGTELJESEBB MÉRTÉKIG „AZ ADOTT ÁLLAPOTBAN”, MINDEN ESETLEGES HIBÁJÁVAL 
EGYÜTT ÁLL RENDELKEZÉSRE, ÉS A EZVIZ EZEKRE SEM KIFEJEZETT, SEM A TÖRVÉNY ÁLTAL VÉLELMEZETT 
JÓTÁLLÁST NEM VÁLLAL, BELEÉRTVE AZ ELADHATÓSÁGRA, A KIELÉGÍTŐ MINŐSÉGRE, AZ ADOTT CÉLRA 
VALÓ ALKALMASSÁGRA, TOVÁBBÁ A HARMADIK FELEK JOGAINAK MEGSÉRTÉSÉRE VONATKOZÓ JÓTÁLLÁST. 
A EZVIZ, ANNAK IGAZGATÓI, TISZTSÉGVISELŐI, ALKALMAZOTTAI VAGY ÜGYNÖKEI SEMMILYEN ESETBEN 
SEM FELELŐSEK ÖN FELÉ SEMMILYEN KÜLÖNLEGES, KÖVETKEZMÉNYES, JÁRULÉKOS VAGY KÖZVETETT 
KÁRÉRT, BELEÉRTVE TÖBBEK KÖZÖTT A TERMÉK HASZNÁLATÁVAL ÖSSZEFÜGGÉSBEN AZ ÜZLETI HASZON 
ELVESZTÉSÉBŐL, AZ ÜZLETMENET MEGSZAKADÁSÁBÓL, ILLETVE AZ ADATOK VAGY DOKUMENTUMOK 
ELVESZTÉSÉBŐL EREDŐ KÁROKAT, MÉG AKKOR SEM, HA A EZVIZ VÁLLALATOT TÁJÉKOZTATTÁK AZ ILYEN 
KÁROK BEKÖVETKEZÉSÉNEK LEHETŐSÉGÉRŐL. 
AZ EZVIZ TELJES KÁRTÉRÍTÉSI FELELŐSSÉGE – AZ ALKALMAZANDÓ JOGSZABÁLYOK ÁLTAL MEGENGEDETT 
LEGNAGYOBB MÉRTÉKBEN – SEMMILYEN ESETBEN NEM HALADHATJA MEG A TERMÉK EREDETI VÉTELÁRÁT. 
AZ EZVIZ SEMMILYEN FELELŐSSÉGET NEM VÁLLAL A TERMÉK MŰKÖDÉSÉNEK MEGSZAKADÁSA VAGY 
SZOLGÁLTATÁSKIMARADÁS KÖVETKEZTÉBEN AZ ALÁBBI OKOKBÓL FELMERÜLT SZEMÉLYI SÉRÜLÉSÉRT 
VAGY ANYAGI KÁRÉRT: A) AZ UTASÍTÁSOKTÓL ELTÉRŐ, NEM MEGFELELŐ TELEPÍTÉS VAGY HASZNÁLAT; B) 
A NEMZETBIZTONSÁG VAGY A KÖZREND VÉDELME; C) VIS MAIOR; D) ÖN VAGY A KÜLSŐ FÉL, BELEÉRTVE, DE 
NEM KIZÁRÓLAGOSAN, BÁRMELY KÜLSŐ FÉL ÁLTAL FORGALMAZOTT TERMÉK, SZOFTVER, ALKALMAZÁS STB. 
HASZNÁLATA.
AZ INTERNETELÉRÉSSEL RENDELKEZŐ TERMÉKEK ESETÉN A TERMÉK HASZNÁLATÁNAK KOCKÁZATAIT 
KIZÁRÓLAG ÖN VISELI. A EZVIZ SEMMILYEN FELELŐSSÉGET NEM VÁLLAL A RENDELLENES MŰKÖDÉSÉRT, 
A SZEMÉLYES ADATOK KISZIVÁRGÁSÁÉRT VAGY MÁS OLYAN KÁROKÉRT, AMELYEKET KIBERTÁMADÁSOK, 
HACKERTÁMADÁSOK, VÍRUSFERTŐZÉSEK VAGY MÁS INTERNETES BIZTONSÁGI VESZÉLYEK OKOZTAK; A 
EZVIZ AZONBAN KÉRÉSRE IDŐBEN MŰSZAKI TÁMOGATÁST NYÚJT. A TÉRFIGYELÉSSEL KAPCSOLATOS 
JOGSZABÁLYOK ÉS AZ ADATVÉDELMI TÖRVÉNYEK JOGHATÓSÁGONKÉNT ELTÉRŐEK. MIELŐTT A TERMÉKET 
HASZNÁLATBA VENNÉ, TANULMÁNYOZZON ÁT A JOGHATÓSÁGÁBAN HATÁLYOS MINDEN VONATKOZÓ 
TÖRVÉNYT ANNAK ÉRDEKÉBEN, HOGY A TERMÉK HASZNÁLATA MEGFELELJEN EZEKNEK A TÖRVÉNYEKNEK. 
AZ EZVIZ NEM VÁLLAL FELELŐSSÉGET ABBAN AZ ESETBEN, HA EZT A TERMÉKET JOGELLENES CÉLOKRA 
HASZNÁLJÁK. 
HA A FENTIEK ÉS AZ ALKALMAZANDÓ JOG KÖZÖTT ELLENTMONDÁS TAPASZTALHATÓ, AKKOR AZ UTÓBBI AZ 
IRÁNYADÓ.
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FONTOS BIZTONSÁGI UTASÍTÁSOK

•	 Amikor használja az EZVIZ alkalmazáson keresztül a kamerát, figyeljen a kamera környezetére és 
sebességére annak érdekében, hogy elkerülje a túlzott sebesség okozta eséseket. Ajánlott a kamerát egy sík 
felületen használni.

•	 Töltési óvintézkedések: Helyezze el az alapállomást egy sík felületre, ügyelve arra, hogy elöl 1 méter, mindkét 
oldalon pedig 30 centiméter tiszta hely legyen. Kerülje el annak elhelyezését nagy ablakok vagy más erős 
fényforrások előtt, hogy elkerülje a túlexponálást a kamera látóterében, ami megnehezítheti a Bázisállomás 
felismerését. Továbbá, győződjön meg róla, hogy az alapállomás nem néz közvetlenül tükrök felé vagy 
közelükben, hogy elkerülje a tükröződésből adódó téves ítéleteket.

•	 A kamera méretkorlátai miatt előfordulhat, hogy nem tud áthaladni küszöbökön vagy más akadályokon. 
Használd lapos felületeken, amennyire csak lehetséges.

•	 A kamera tervezési korlátai miatt nem végezhet pontos mozgásokat szőnyegen vagy hasonló felületeken. 
Kérlek, legyél tudatában ennek.

•	 A kamera kizárólag beltéri használatra szolgál, és nem vízálló. Ne használd kültéri környezetben.
•	 Ha a kamera nem mozog, vagy rendellenesen mozog, távolítsa el a kerekeket, és tisztítsa meg a hajat vagy 

szennyeződéseket.
•	 A kamera precíziós elektronikai alkatrészeket tartalmaz. A gyerekeknek nem szabad elejteniük vagy 

dobálniuk a kamerát.
•	 A kamerának van mikrofonja. Ne takard le.
•	 Teljesen normális, ha a kamera használat közben melegebb, mint a környezeti hőmérséklet. Kérlek, használd 

bizalommal.
•	 Tartsa tisztán és karcolásmentesen a lencsét, az akadályelkerülő szenzort és a feltöltési szenzort.
•	 Ne zárja rövidre a bázisállomás töltőérintkezőit.
•	 Figyelmeztetés: Ez a medál nem játék, apró részeket tartalmaz, fulladásveszélyt jelenthet; tartsa távol a 

gyerekektől (tárolja legalább 1,2m/4 láb magasan) és biztosítsa folyamatos felnőtt felügyeletét
•	 A termék megfelel egy 1. osztályú lézertermék követelményeinek. Az 1. osztályú termékek biztonságosak 

használat közben, beleértve a hosszabb idejű közvetlen expozíciót a sugárra, még akkor is, ha optikai 
eszközöket használnak (például kis nagyítóüvegek vagy távcsövek).

•	 A lézer címke a termék aljára van felragasztva, a töltőkapcsolók közelében
•	 Az EN 50689:2021 szerint ez a termék egyesített I. osztályú lézerterméknek minősül, és nem termel 

veszélyes lézersugárzást.
•	 A lézermodul funkciójának vagy teljesítményének engedély nélküli módosítása veszélyes lézersugárzást 

eredményezhet.
•	 Figyelem - Az itt megadottaktól eltérő kezelőszervek vagy beállítások használata, illetve az itt megadottaktól 

eltérő eljárások alkalmazása veszélyes lézerfény expozícióhoz vezethet.
•	 Ne végezze el a termék karbantartását, amikor be van kapcsolva, mert ez áramütést okozhat! Ha a termék 

nem működik megfelelően, lépjen kapcsolatba a legközelebbi szervizközponttal Ne szerelje szét vagy 
módosítsa a terméket semmilyen módon. A cég nem vállal felelősséget az engedély nélküli módosítások 
vagy javítások miatt felmerülő problémákért.
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Áttekintés

1.	A csomag tartalma

Kamera ×1 Bázisállomás ×1

Teaser ×1 Csatlakozóelem ×1 Medál ×1

Tápadapter (a 
bázisállomáshoz) ×1 PIN ×1 Szabályozással kapcsolatos 

információk ×2 Rövid útmutató ×1

A hálózati adapter megjelenése a megvásárolt modell függvénye.
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2.	Alapok
Kamera

        

KerekekKerekek

IR-fény

Lencse

Lézerfény

Mikrofon

Akadálykerülő érzékelő

IR fény és reflektor

Mikrofon

Elülső nézet

      
* Visszaállító lyuk

* Tápellátás 
bemenete

Rögzítő lyuk *
Hangszóró

Bekapcsológomb *

Töltőérzékelő/
Infravörös vevő

Hátsó nézet

Név Leírás
Visszaállító lyuk Illessze be a mellékelt tűt a visszaállító lyukba 4 másodpercig, hogy újrainduljon és készen 

álljon a hálózati konfigurációra.
A kamera visszaállítása törölni fogja az összes felhasználói információt. Kérjük, üzemeltessen 
óvatossággal.

Tápellátás bemenete Type-C port, kérjük, használja a tápegységet (DC5V 2A, külön megvásárolható) a kamera 
töltéséhez.

Rögzítő lyuk Rögzítse a teasert úgy, hogy a rögzítővel behelyezi a lyukba.

Bekapcsológomb •	 Bekapcsolás: A bekapcsoláshoz tartsa benyomva 2 másodpercig.
•	 Kikapcsolás: A bekapcsoláshoz tartsa benyomva 4 másodpercig.
•	 Újraindítás A bekapcsoláshoz tartsa benyomva 8 másodpercig.
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Csengőjelző *

Töltőkapcsolatok

* Csengőjelző

                 

Alsó nézet

Név Leírás

Csengőjelző
Folyamatos piros: a kamera elindul.

Piros Lélegző Villogás: Hálózati kivétel. 

Vörös áram alakú: Kamera felvétel észlelve.

Piros Villogás Félkörben: Akadály észlelve.

Folyamatos kék: a kamera teljesen feltöltve vagy az élőben nézve az EZVIZ alkalmazásban.

Kék Lélegző Villogás: Hálózati konfiguráció befejezve.

Kék áram alakú: Kész a hálózati konfigurációhoz.

Fokozatos megvilágítás Világítson fel egymás után az óramutató járásával megegyező irányban 
a töltés előrehaladásával.

Egyenletesen jelzi a 0%-100% akkumulátorszintet a gyűrűjelző +180° és -90° közötti tartományában.

Kék üldözés: A kamera megfelelően működik.
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Bázisállomás

* LED-jelzőfény

Töltő Rugó

QR-kód újratöltése

Jeladó

Felülnézet

Kábelcsatorna

Szilikon párna
Fedőpapírral borítva

Kábelcsatorna

Alsó nézet

Tápellátás bemenete*
(A fedél mögött)

KábelportKábelport

Hátsó nézet

Név Leírás
LED-jelzőfény Folyamatos kék: Alapállomás bekapcsolása.

Kék Lélegző Villogás: A kamera töltődik.

Tápellátás bemenete A bázisállomás töltéséhez.
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Szerezze be az EZVIZ alkalmazást 

1. Csatlakoztassa mobiltelefonját a Wi-Fi hálózatra (javasolt). 
2. Töltse le és telepítse az EZVIZ alkalmazást a „EZVIZ” keresésével az App Store-ban vagy a Google PlayTM-en.
3. Indítsa el az alkalmazást, majd regisztráljon egy EZVIZ felhasználói fiókot.

EZVIZ alkalmazás

 

Ha már használja az alkalmazást, kérjük, győződjön meg arról, hogy telepítve van a legújabb verzió. Elérhető frissítések kereséséhez 
látogasson el az App Store-ba, és keressen rá az EZVIZ kifejezésre.

Rövid útmutató 1 db

1.	Előkészület

•	 Ne használja a kamerát olyan környezetben, ahol lépcső van (ha elkerülhetetlen, használjon korlátot).
•	 Távolítsa el az összes akadályt a padlóról használat előtt.
•	 Kérjük, használja a kamerát lehetőleg sík talajon, különben nem tud áthaladni az ajtóküszöbökön és más akadályokon.
•	 Kérjük, ne használja a kamerát kültéren, mivel a kamera nem vízálló.
•	 A kamera optimális teljesítményének és hosszú élettartamának érdekében kerülje a szőnyeges felületeken történő használatát.
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2.	Helyezze el és kapcsolja be az alapállomást
 

•	 Mielőtt elhelyezi a bázisállomást, győződjön meg róla, hogy a tápkábel a kábelcsatornában van, és a bázisállomás sík felületen van 
elhelyezve.

•	 A Base Station stabil működéséhez ajánlott a bázisállomást a falhoz helyezni.
•	 Ha a Base Station nincs a falhoz támasztva, használja a Base Station hátoldalán lévő matricát annak rögzítésére, majd kövesse az alábbi 

lépéseket a Base Station elhelyezéséhez és bekapcsolásához.
•	 Ne helyezze el az alapállomást egy francia ablak elé vagy más olyan területre, ahol rendkívül erős fény van, hogy elkerülje a kamera képének 

túlexponálódását és az alapállomás felismerhetetlenségét. Ugyanakkor győződjön meg róla, hogy az alaptámaszpont ne nézzen vagy ne 
legyen közel tükrökhöz a tükörreflexió okozta téves ítéletek elkerülése érdekében.

1.	Csúsztassa el a bázisállomás fedelét, majd csatlakoztassa a mellékelt tápkábelt a bázisállomás 
tápcsatlakozójához.

2.	Rendezze el szépen a tápkábelt a bázisállomás kábelcsatornájában, és vezesse ki a kábelporton keresztül, 
majd helyezze vissza a bázisállomás fedelét.

3.	Távolítsa el a bázisállomás aljáról a védőpapírt, majd erősen rögzítse egy sík felületre. Győződjön meg 
arról, hogy az Alapállomás előtt 1 méter szabad hely van, és mindkét oldalon 30 centiméter szabad hely 
található. 

4.	Csatlakoztasd a Bázisállomás tápkábelét a tápkimenethez a tápegységgel.
A konnektorot a hálózati adapter közelében kell felszerelni, és az könnyen hozzáférhetőnek kell lennie.

Nincsenek akadályok 1 m (3,28 láb) előtt
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3.	A kamera bekapcsolása
1.	Nyisd ki a szilikon borítást a kamerán.
2.	Kikapcsolt állapotban tartsa lenyomva a Bekapcsológomb 2 másodpercig a bekapcsoláshoz.
3.	Helyezze vissza a fedelet.
4.	Amikor a Csengőjelző kék áram alakú, az azt jelzi, hogy a kamera elindult és készen áll a hálózati 

konfigurációra. Kérjük, kövesse az EZVIZ alkalmazás varázslóját a Wi-Fi konfiguráció befejezéséhez, és 
adja hozzá a kamerát az EZVIZ fiókjához. (További részletekért kérjük, tekintse meg “Hozzáadás az EZVIZ 
alkalmazáshoz”)

3.1 A kamera töltése
Amikor először használja a kamerát, javasolt teljesen feltölteni azt. Két lehetőség van a kamera feltöltésére.
Amikor a kamera gyűrűjelzője szilárd kék színben villog, az azt jelenti, hogy a kamera teljesen feltöltődött.

•	 Kérjük, ne töltse a kamerát kültéren.
•	 Ne töltsd a kamerát, ha a hőmérséklet meghaladja az 50 Celsius-fokot vagy 0 Celsius-fok alá esik.
•	 Töltés közben a kamera automatikusan bekapcsol.
•	 Töltés közben, ha lehetséges, kerülje a készülék használatát. Ha szükséges a működtetés, először húzza ki a tápkábelt.

1. Opció: Töltés alapállomáson

Amikor a kamera akkumulátora lemerül, automatikusan visszatér a bázisállomásra töltésre. 
•	 Igazítsa a kamera alján lévő töltési érintkezőket az Alapállomáson lévő töltési rugókhoz. Amikor a jelzőgyűrű kék színben világít az 

óramutató járásával megegyező irányban a töltés előrehaladtával, az azt jelzi, hogy a kamera töltődik.
•	 A bázisállomás és a kamera közötti hatékony kommunikációs távolság 4 méter. 
•	 Ha a kamera nem tér vissza a Bázisállomásra, kérjük, ellenőrizze, hogy a kamera túl messze van-e a Bázisállomástól. Ha igen, kérjük, 

manuálisan mozgassa közelebb a kamerát a bázisállomáshoz, vagy érintse meg a Távirányító  gombot az EZVIZ alkalmazásban, hogy 
beállítsa a kamera pozícióját.

2. Opció: Töltés tápegységgel

Csatlakoztassa a kamerát egy hálózati aljzathoz a tápegységgel (DC5V 2A, külön megvásárolható) töltéshez.

•	 A konnektorot a hálózati adapter közelében kell felszerelni, és az könnyen hozzáférhetőnek kell lennie.
•	 A kamera biztonságának biztosítása és az akkumulátor élettartamának meghosszabbítása érdekében a töltés automatikusan leáll, ha 

folyamatosan meghaladja a 24 órát a Type-C porton keresztül.
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4.	Hozzáadás az EZVIZ alkalmazáshoz

1.	 Jelentkezzen be fiókjába az EZVIZ alkalmazás használatával.
2.	 A Kezdőképernyőn koppints a jobb felső sarokban található "+" jelre, hogy a QR-kód beolvasó felületre lépj.
3.	 Olvasd be a QR kódot a Gyorsindítási Útmutató borítóján vagy a kamera hátlapján.

Scan QR Code Scan QR Code

 

4.	 Kövesse az EZVIZ alkalmazás varázslóját a Wi-Fi konfiguráció befejezéséhez, és adja hozzá a monitort az EZVIZ fiókjához.
•	 Ha a kamera nem csatlakozik a Wi-Fi hálózathoz, használja a tűt, hogy körülbelül 4 másodpercig nyomva tartsa a Reset nyílást, majd 

indítsa újra a kamerát, és ismételje meg a fenti lépéseket.
•	 Ha másik Wi-Fi hálózatra szeretné csatlakoztatni a kamerát, kérjük, menjen az "Beállítások > Hálózati beállítások részhez az EZVIZ 

alkalmazásban a Wi-Fi hálózat megváltoztatásához.
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5.	Rakd össze a bevezetőt (Opcionális)

1.	 Helyezze be a csalit a rögzítőbe, ahogyan az alábbi ábrán látható, majd állítsa be a csalit úgy, hogy merőleges legyen a 
rögzítőre.

Irányítsa a bemutatót a 
rögzítőn lévő nyíl felé

2.	 Szakítsa le a ragasztószalagot a rögzítő hátoldaláról, helyezze be a csalit a kamera rögzítőlyukába, és állítsa be a 
megfelelő pozícióba.

A rögzítőn lévő nyíl a 
kamera lencséjének 
irányába mutat

3.	 Nyomja meg a rögzítőelemet, hogy szilárdan rögzítve legyen a kamerára.
4.	 Telepítse a medált a csalira.

•	 A beharangozó bármely szögbe hajlítható. Kérlek állítsd be az igényeid szerint.
•	 A nyakláncot más háziállat játékokkal is helyettesítheti. Javasoljuk, hogy olyan játékokat használjon, amelyek méretben és súlyban 

hasonlóak a medálhoz.
•	 Ha a kamera objektíve elé helyezed a játékot, ne használj túl nagy háziállat játékokat, mert azok akadályozhatják a kamera látószögét.
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Műveletek az EZVIZ alkalmazásban 
Az alkalmazás felülete eltérhet a verziófrissítés miatt, és az Ön telefonjára telepített alkalmazás felülete az irányadó.

1.	Főoldal
Amikor elindítja az EZVIZ alkalmazást, itt megtekintheti az akkumulátor töltöttségét, a hálózati állapotot, és beállíthatja a 
mozgás paramétereit.

Ikon Leírás

Akkumulátor. Az hátralévő akkumulátorkapacitás megtekintése.

Hálózat. Tekintse meg a kamera aktuális hálózati kapcsolatának állapotát.

Kisállat-csúfolás. Szükség szerint több módszerrel nézhet egy élő képet, rögzíthet 
videókat, játszhat háziállatokkal.

Mozgás beállítások. Állítsa be a releváns mozgásbeállításokat, például a háziállat 
magasságát, a kamera mozgási sebességét stb.

2.	Élő nézet
Amikor elindítja az EZVIZ alkalmazást, a kamera oldal megjelenik, ahogy az alábbiakban látható.

Megtekintheti az élő videóadatfolyamot, pillanatfelvételeket készíthet, videókat rögzíthet vagy kiválaszthatja a videódefiníciót 
szükség szerint.

További ikonok megjelenítéséhez csúsztassa jobbra és 
balra a képernyőt.
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Ikon Leírás

Akkumulátor. Az hátralévő akkumulátorkapacitás megtekintése.

Megosztás. Ossza meg eszközét, akivel csak akarja.

Beállítások. Az eszköz beállításainak megtekintése vagy módosítása.

Pillanatkép. Pillanatkép készítése.

Videófelvétel. A felvétel kézi indítása/leállítása.

Távirányító. Koppints a kamera távoli mozgásvezérléséhez.

Automatikus csábítás. Válasszon ki különböző csábító interakciókat, hogy játszhasson 
a háziállatával. 

Beszélgetés. Érintse meg az ikont, majd kövesse a képernyőn megjelenő utasításokat, 
hogy beszéljen vagy hallgasson a kamera előtt lévő háziállatokra.

Háziállat keresése. A kamera mozogni fog, hogy megtalálja a háziállatát.

Feltöltés. A kamera automatikusan visszatér az alapállomásra töltés céljából.

Követés. A kaméra aktívan követni fog, amikor embereket vagy háziállatokat észlel. 

Lézer. A kamera egy lézerpontot fog kibocsátani a háziállatával való interakcióhoz.

Path. Testreszabhatja a kamera mozgási útvonalait.

Felbontás. Válasszon különböző videófelbontást szükség szerint.

PiP. A videó megjelenítése egy másik használt alkalmazás tetején.

Közeli eszköz. Érintse meg a közeli elérhető kamerák kiválasztásához a többképernyős 
élő nézethez.

Tipp. Érintse meg a készülék néhány funkciójának megismeréséhez.



13

3.	Távirányító
Az élő nézet oldalán megérintheti  , hogy irányítsa Tamót és bármikor játszhasson háziállatával.

Állítsa be a kamera nézetét
Húzza fel vagy le a gombot a kamera 

nézetének beállításához
(Csak álló helyzetben érvényes)

Ugratás
Érintse meg, hogy Tamo remegjen, és 

vonzza háziállatait
(Jobban működik, ha egy előzetessel 

használják) 

Bal/Jobb
Érintse meg Tamo irányításához 
balra vagy jobbra forduláshoz

Vissza/Előre
Érintse meg Tamo irányításához, 
hogy előre vagy hátra mozogjon
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Karbantartás

•	 Karbantartás előtt áramtalanítsa a kamerát, és válassza le a tápforrásról.
•	 A kamera karbantartása szigorúan tilos, amikor be van kapcsolva, mert fennáll az áramütés veszélye!
•	 Amikor a kamera nem tud mozogni, vagy a mozgás rendellenes, illetve ha túl sok haj van a kerekeken, kérjük, távolítsa el a gumikat, és tisztítsa 

meg a hajat.

1.	Tisztítsa meg a kerekeket 

1. Használjon csavarhúzót a kerekek szélétől a kamera kerekeinek felemeléséhez, ahogy az alábbi ábrán látható.

 

2. Vegye le a kerekeket, használjon tisztító eszközt, mint például kis kést a összegubancolódott haj levágásához és a 
kerékekről való szennyeződés eltávolításához.

 

3. Tisztítsa meg a gumikat tiszta vízzel, majd hagyja teljesen megszáradni.

4. Telepítse vissza a tiszta abroncsokat a kamerára.
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2.	Tisztítsa meg a fontos alkatrészeket
Törölje le a kamera érzékelőit, lencséjét és töltési kapcsolatait egy puha és száraz ruhával.

Kérjük, győződjön meg róla, hogy az objektív, az akadályelkerülő érzékelő és a töltésérzékelő tiszta és karcolásmentes.
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GyIK

K : Ha a kamera offline állapotban van az alkalmazásban, folytatódik a videófelvétel?

A : Ha a kamera be van kapcsolva, de nincs csatlakoztatva az internethez, akkor a helyi rögzítés folytatódik, de a felhőalapú 
rögzítés leáll (csak az Always-on Power Mode esetén érvényes). Ha a kamera ki van kapcsolva, mindkét videófelvétel leáll.

K : A mobiltelefon nem tud riasztásokat fogadni, amikor a kamera online állapotban van.

A : 1. Győződjön meg róla, hogy az EZVIZ alkalmazás fut a mobiltelefonján, és hogy az alkalmazás üzenetértesítése 
engedélyezve van.

2. Android rendszer esetén ellenőrizze, hogy az alkalmazás fut-e a háttérben. iOS rendszeren engedélyezze a push 
üzeneteket a Beállítások > Értesítés menüpontban.

3. Ha még mindig nincs riasztás, használjon egy tűt a kamera Reset lyukának lenyomásához és tartsa lenyomva kb. 4 
másodpercig a kamera beállításainak visszaállításához.

K : Az élőkép vagy a lejátszás sikertelen.

A : Ellenőrizze, hogy a hálózat megfelelően csatlakozik-e. Az élő videóképhez nagy sávszélesség szükséges. Frissítheti a videót, 
vagy váltson hálózatot, és próbálja meg újra.

 

Az eszközzel kapcsolatos további információkat itt találja: www.ezviz.com/eu.
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EZVIZ Connect

1.	Amazon Alexa használata
Ezek az utasítások lehetővé teszik az EZVIZ-eszközök vezérlését Amazon Alexával. Ha bármilyen nehézségbe ütközik a 
művelet során, lapozzon a Hibaelhárítás részhez. 

Kezdés előtt ellenőrizze a következőket:
1.	 Az EZVIZ-eszközök csatlakoztatva vannak-e az EZVIZ alkalmazáshoz.
2.	 Az EZVIZ alkalmazásban az Eszközbeállítások oldalon kapcsolja ki a „Videótitkosítás”, és kapcsolja be az „Audiót”.
3.	 Van egy Alexa-kompatibilis eszköze (pl. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV [minden generáció], Fire TV-stick 

[csak második generáció] vagy Fire TV Edition okos tévék).
4.	 Az Amazon Alexa alkalmazás már telepítve van okoseszközére, és létrehozott egy fiókot.

Az EZVIZ-eszközök vezérlése az Amazon Alexával:
1.	 Nyissa meg az Alexa alkalmazást, és válassza ki a „Funkciók és játékok” lehetőséget a menüből.
2.	 A Funkciók és játékok képernyőn keressen rá az „EZVIZ” kifejezésre, és megtalálja az „EZVIZ”-funkciókat.
3.	 Válassza ki a kívánt EZVIZ-eszközfunkciót, majd koppintson az HASZNÁLAT ENGEDÉLYEZÉSE lehetőségre.
4.	 Írja be EZVIZ-felhasználónevét és -jelszavát, majd koppintson a Bejelentkezés lehetőségre.
5.	Koppintson az Engedélyezés gombra, hogy a Alexa hozzáférhessen az EZVIZ-fiókjához, és vezérelhesse az EZVIZ-eszközeit. 
6.	 Ekkor az „EZVIZ sikeresen összekapcsolva” üzenet jelenik meg, most koppintson az ESZKÖZÖK FELFEDEZÉSE lehetőségre, 

hogy az Alexa felismerhesse az összes EZVIZ-eszközt.
7.	 Menjen vissza az Alexa alkalmazás menüjébe, és válassza a „Eszközök” lehetőséget. Ekkor az eszközök alatt megtalálja az 

összes EZVIZ-eszközét.

Hangutasítás

Új okoseszköz felfedezéséhez használja az Alexa alkalmazás „Okosotthon” menüjét, vagy az Alexa hangvezérlő funkciót.
A megtalált eszköz készen áll a hangvezérlésre. Adjon egyszerű parancsokat az Alexának.

Az eszköz neve például: „xxxx kamera megjelenítése” módosítható az EZVIZ alkalmazásban. Minden alkalommal, amikor megváltoztatja egy 
eszköz nevét, a név frissítéséhez újra fel kell fedeznie az eszközt.

Hibaelhárítás
Mit tegyek, ha Alexa nem találja meg a készülékemet?
Ellenőrizze az internetkapcsolatot.
Próbálja újraindítani az okoseszközt, és fedezze fel újra az eszközt Alexával.
Miért "Offline" az eszköz állapota az Alexa alkalmazásban?
Előfordulhat, hogy a készülék lekapcsolódott a hálózatról. Indítsa újra az okoseszközt, és kösse össze újra Alexával.
Ellenőrizze, hogy a router csatlakozik-e az internethez, és próbálja újra.

Azon országokat részletes listáját, ahol az Amazon Alexa elérhető, az Amazon Alexa hivatalos honlapján találja.
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2.	A Google Assistant használata
A Google Assistant aktiválhatja EZVIZ-eszközét, és bekapcsolhatja az élő nézetet a Google Assistant hangparancsainak 
használatával.

A következő eszközökre és alkalmazásokra van szükség:
1.	 Egy működő EZVIZ alkalmazás.
2.	 Az EZVIZ alkalmazásban az Eszközbeállítások oldalon kapcsolja ki a „Videótitkosítás”, és kapcsolja be az „Audiót”.
3.	 Egy tévé, működő Chromecast kapcsolattal.
4.	 A Google Assistant alkalmazás telepítve a telefonján.

A kezdéshez kövesse az alábbi lépéseket:
1.	 Állítsa be az EZVIZ-eszközt, és ellenőrizze az alkalmazáson, hogy megfelelően működik-e.
2.	 Töltse le a Google Home alkalmazást az App Store-ból vagy a Google Play™-ból, és jelentkezzen be Google-fiókjába.
3.	 A Saját lakás képernyőn koppintson a „+” elemre a bal felső sarokban, és válassza a menüből a „Eszköz beállítása” 

lehetőséget, hogy a beállítási felületre lépjen.
4.	 Koppintson a Kompatibilis a Google-lal elemre, és keressen rá az „EZVIZ” kifejezésre, hogy megtalálja az „EZVIZ” funkciókat.
5.	 Írja be EZVIZ-felhasználónevét és -jelszavát, majd koppintson a Bejelentkezés lehetőségre.
6.	Koppintson az Engedélyezés gombra, hogy a Google hozzáférhessen az EZVIZ-fiókjához, és vezérelhesse az EZVIZ-eszközeit.
7.	 Koppintson a Vissza az alkalmazáshoz elemre.
8.	 Kövesse a fenti lépéseket az engedélyezés végrehajtásához. A szinkronizálás befejeztével az EZVIZ-szolgáltatás megtalálható 

lesz a szolgáltatások listájában. Az EZVIZ-fiók alatt található kompatibilis eszközök listájának megtekintéséhez koppintson 
az EZVIZ-szolgáltatás ikonra.

9.	 Most próbáljon ki néhány parancsot. Használja a rendszer beállításakor létrehozott kameranevet.

A felhasználók külön-külön vagy csoportosan is kezelhetik az eszközöket. Az eszközök hozzáadása egy szobához lehetővé 
teszi a felhasználók számára, hogy egyszerre vezéreljenek egy egész eszközcsoportot egyetlen paranccsal.
További információkért tanulmányozza a hivatkozást:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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A videotermékek használatára vonatkozó kezdeményezések
Szépen köszönöm, drága EZVIZ felhasználók,

A technológia érinti életünk minden területét. Előretekintő technológiai vállalatként egyre inkább tudatában vagyunk annak a 
szerepnek, amit a technológia játszik életünk hatékonyságának és minőségének javításában. Ugyanakkor tisztában vagyunk azzal 
is, hogy helytelen használat esetén milyen potenciális károkat okozhat. A videókamerák például valós, teljes és tiszta képeket 
rögzíthetnek, ezért kiválóan alkalmasak tények reprezentálására. Mindazonáltal a videofelvételek helytelen elosztása, használata 
és/vagy feldolgozása sérti mások magánéletét, jogos érdekeit és jogait. Az EZVIZ elkötelezett a technológia javát szolgáló 
innovációja mellett, és ezért szorgalmasan támogatjuk, hogy minden felhasználó megfelelően és felelősségteljesen használja a 
videókamerákat, így kollektívan létrehozva egy olyan pozitív környezetet, ahol minden kapcsolódó gyakorlat és használat megfelel 
az alkalmazandó törvényeknek és rendeleteknek, tiszteletben tartja az egyének érdekeit és jogait, és elősegíti a társadalmi 
erkölcsöt.

Az EZVIZ következő kezdeményezései iránt kíváncsiak:

1. Minden egyes személynek jogos elvárása van a magánélet tiszteletben tartására, és a videótermékek használata ne 
ütközzön e jogos elvárásba. Ezért ésszerű és hatékony módon kell megjeleníteni egy figyelmeztető értesítést, amely tisztázza a 
megfigyelési tartományt, amikor videótermékeket telepítenek nyilvános helyeken. Nem nyilvános területek esetében alaposan 
meg kell mérni az érintett személyek jogait és érdekeit, ideértve többek között azt, hogy a videókamerákat csak az érdekelt felek 
beleegyezése után telepítheti, és a rendkívül láthatatlan videókamerákat nem szabad mások tudomása nélkül telepíteni.

2. Videótermékek objektíven rögzítik a valós tevékenységek felvételeit meghatározott időben és térben. A felhasználóknak 
ésszerűen azonosítaniuk kell az előre meghatározott embereket és jogokat ezen a területen, hogy elkerüljék mások portréjának, 
magánéletének vagy más jogi jogainak megsértését, miközben saját magukat védelmezik a videótermékek segítségével. Fontos 
megjegyezni, hogy ha engedélyezi a hangfelvétel funkciót a kameráján, hangokat fog rögzíteni, beleértve a beszélgetéseket is 
a megfigelési tartományon belül. Javasoljuk, hogy a térfigyelési tartományban található potenciális hangforrásokról végezzen 
átfogó értékelést, hogy a hangfelvétel bekapcsolása előtt teljesen megérthesse a szükségességet és a észszerűséget.

3. A videótermékek használata során folyamatosan hang- vagy képadatokat generálnak valós jelenetekből - lehetséges, hogy 
biometrikus információkat is tartalmaznak, például arcok képeit - a felhasználó által kiválasztott termékjellemzők alapján. Az ilyen 
adatokat fel lehet használni vagy feldolgozni. A videótermékek csak technológiai eszközök, amelyek nem képesek emberi módon 
gyakorolni a jogi és erkölcsi normákat az adatok törvényes és helyes használatának irányítására. Azoknak a módszereknek és 
céloknak a különbséget jelentik, amelyeket az adatokat generáló emberek irányítására és felhasználására használnak. Ezért 
az adatkezelőknek nemcsak szigorúan be kell tartaniuk az alkalmazandó törvényeket és rendeleteket, hanem teljes mértékben 
tiszteletben kell tartaniuk a nem kötelező szabályokat is, ideértve a nemzetközi egyezményeket, erkölcsi normákat, kulturális 
szabályokat, közrendet és helyi szokásokat. Ezenkívül mindig elsőbbséget kell adnunk a magánélet és portréjogok, valamint más 
ésszerű érdekek védelmének.

4. A videótermékek által folyamatosan generált videóadatok hordozzák a különböző érdekelt felek jogait, értékeit és egyéb 
igényeit. Ezért rendkívül fontos az adatbiztonság biztosítása és a termékek védelme a rosszindulatú behatolások ellen. Minden 
felhasználónak és adatkezelőnek minden ésszerű és szükséges intézkedést meg kell tennie a termék- és adatbiztonság 
maximalizálása érdekében, elkerülve az adatszivárgást, helytelen közzétételt vagy visszaélést, beleértve, de nem kizárólag, a 
hozzáférési ellenőrzés beállítását, a megfelelő hálózati környezet kiválasztását, ahol a videótermékek csatlakoznak, a hálózati 
biztonság létrehozását és folyamatos optimalizálását.

5. A videótermékek nagyban hozzájárultak a társadalmunk biztonságának növeléséhez, és úgy véljük, hogy továbbra is pozitív 
szerepet fognak játszani a mindennapi életünk különböző területein. A termékekkel való visszaélés bármilyen kísérlete emberi 
jogok megsértésére vagy törvénytelen tevékenységek folytatására ellentmond a technológiai innováció és a termékfejlesztés 
értékének lényegének. Minden felhasználót arra ösztönzünk, hogy saját módszereket és szabályokat állítson fel a videókamerák 
használatának értékelésére és felügyeletére, hogy a videókamerák mindig megfelelően, gondosan és jó szándékkal használják 
őket.
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